
 
Pengaduan di luar kontak pengaduan dianggap tidak terdokumentasi. 

REKAPITULASI PENGADUAN TERHADAP KINERJA  

PELAYANAN YANG DIBERIKAN  

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN BENGKAYANG 

TAHUN 2021,2022,2023 
Melalui Layanan Pengaduan : cs.dukcapilbengkayang@gmail.com Whatspp 089513688118  

Facebook/IG : @cs.dukcapilbengkayang 

 

 

Rekapitulasi Tahun 2021 

Tanggal. 
Pengaduan Via. 

(email,whatsapp, 
Facebook,IG) 

Deskripsi Telaahan Penyelesaian 
Dokumentasi 

Pelaporan 

Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil 

Rekapitulasi Tahun 2022 

Tanggal. 
Pengaduan Via. 

(email,whatsapp, 
Facebook,IG) 

Deskripsi Telaahan Penyelesaian 
Dokumentasi 

Pelaporan 

Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil 

Rekapitulasi Tahun 2024 

Tanggal. 
Pengaduan Via. 

(email,whatsapp, 
Facebook,IG) 

Deskripsi Telaahan Penyelesaian 
Dokumentasi 

Pelaporan 

Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil 

  

 
Bengkayang, 29 Desember 2023 

Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 
Kabupaten Bengkayang, 

 
 
 
 
 

Drs. IDRIS M.SALEH 
Pembina Utama Muda / IV.c 
Nip. 19640721 199203 1 006 
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